
愛媛県民文化大学のよくある質問

【会場について】
松山市民会館にはどのように行けば良いでしょうか？Q.

A. 公共交通機関をご利用の場合は、下記の通りとなります。
・松山市駅より北へ徒歩約10分
・JR松山駅より伊予鉄市内電車「南堀端」で下車後、北へ徒歩約3分（またはJR松山駅から東へ徒歩約18分）

何時から開場されますか？Q.
A. 原則として12時30分に開場いたします。 
※雨天や猛暑の場合は、安全面を考慮し、開場時間を早める場合がございます。

会場内で飲食はできますか？Q.
A. 客席での飲食は原則禁止となっております。飲食はロビーにてお願いいたします。
なお、ペットボトルなど蓋付きの飲み物は、客席での水分補給に限りお持ち込み可能です。

【キャンセルについて】
一昨年受講し、昨年は休みました。今年は「新規」と「継続」のどちらになりますか？Q.

A. 1年間お休みされた場合は、新規での受付となります。
ただし、キャンペーンを実施している場合もございますので、詳しくはお問い合わせください。

途中で受講できなくなった場合、返金はできますか？Q.
A. 年間講演の途中での返金はお受けしておりません。
キャンセルをご希望の場合は、初回講演開始前までにお手続きをお願いいたします。

【受講申込について】
 1回だけ講演を受講することはできますか？Q.

A. 恐れ入りますが、受講は年間受講のみとなっており、1回でも全8回でも年間受講料は変わりません。
ただし、会員証はご家族やご友人にお貸しいただくことが可能です。受講できない月は、ぜひご活用ください。
※代理出席の場合は、必ず会員証をご持参ください。

年度途中からでも受講申込できますか？Q.
A. 定員に余裕がある場合は、年度途中からでも受講申込が可能です。
なお、途中からの受講でも年間受講料が必要となりますので、あらかじめご了承ください。

「学生区分」は誰が対象になりますか？Q.
A. 16歳以上で、大学・専門学校・放送大学などに在学中の方が対象です。
※お申込み時に学生証のご提示が必要です。

【講演について】
オープニング・タイムとは何ですか？Q.

A. 講演前に、歌や演奏、踊りなどの披露がございます。
講演前に、その日限りの特別なステージをお楽しみいただけます。

席は自由席ですか？指定席ですか？Q.
A. 全日程、全席自由席です。
ご本人以外の座席確保はご遠慮ください。できるだけ前方からお座りいただくよう、ご協力をお願いいたします。

講演中に体調が悪くなった場合はどうすればいいですか？Q.
A. 体調に異変を感じた場合は、無理をせず、速やかにお近くの黄色のジャンパーを着たスタッフへお申し出ください。

子どもや孫を連れて入場できますか？Q.
A. 16歳未満の方は、保護者同伴の場合でも、入場いただけません。会場内およびロビーでの聴講もお断りしております。


